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Proximité et disponibilité
Notre équipe intervient partout en France

Pour rendre facile votre acces a la formation, échangeons !

0321013612 contact@essentielformation.com

Un levier de management
durable et motivant

¢ Depuis 2002

Spécialiste a 100% de la formation
dans les métiers HCR

® Plus de 3400 clients actuels
+ de 8765 participants
+ de 72655 heures de formations

AR En 2024
95,53 % de satisfaction

e Et en bonus,
Gagnez du temps
Confiez-nous I'administratif !

- /

La RSE pour Manager

1 jour, soit 7 heures
Toujours proche de vous OU chez vous !

Vous souhaitez un financement ?
Pour connaitre votre éligibilité, contactez-nous !

Public

Salariés et dirigeants des entreprises
du secteur Restauration Rapide.

Nos formations sont ouvertes a toutes et a
tous. Sivous étes en situation de handicap
ou dans une situation nécessitant une
adaptation, consultez-nous.

Prestataire formateur

Experts, hommes et femmes de terrain,
en parfaite adéquation avec votre réalité
professionnelle

Retrouvez vos programmes sur : www.essentielformation.com/programmes-RR

Comment avons-nous pu nous passer de ces
connaissances... 6 mois de gagnés dans nos pratiques !
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NIVEAU DE CONNAISSANCES PREALABLES REQUIS

La formation est accessible sans prérequis et se déroule en
présentiel. Elle dure 14 heures et compte deux heures de mise en
pratique par session de sept heures.

La formation proposée par ESSENTIEL Formation conforme aux
objectifs attendus vous équipe des connaissances nécessaires
pour maintenir des standards d'hygiéne élevés et garantir la
sécurité des consommateurs.

{#} OBJECTIFS PEDAGOGIQUES ET OPERATIONNELS

* Connaitre le cadre réglementaire de la RSE (Egalim, Agec, I1SO
26000...)

* Appréhender les enjeux RSE des entreprises de la Restauration
Rapide

* |dentifier les leviers d'action pour engager une démarche RSE

* Sensibiliser et impliquer le personnel

* Mesurer et suivre I'impact des actions RSE dans son
établissement, a la fois sur I’environnement, le social et
I’économie

» Développer une culture d’entreprise responsable en intégrant la
RSE dans les pratiques managériales et quotidiennes de I'équipe.

* Mobiliser et fédérer I’'ensemble des collaborateurs autour de

projets RSE concrets et durables.

MOYENS PEDAGOGIQUES, TECHNIQUES ET D’EVALUATION

L'action de formation se déroulera en présentiel ou distanciel (en
fonction du choix des bénéficiaires).

La formation en présentiel se déroulera dans une salle équipée d’'un
paperboard, et si nécessaire d'un vidéoprojecteur, afin de pouvoir
aisément garantir un bon déroulement de la formation du point de vue
pédagogique et technique. Le prestataire formateur remettra dés
I’ouverture de la journée le support pédagogique qui permettra a chaque
bénéficiaire de suivre le déroulement de I'action de formation.

Une feuille d’émargement individuelle sera conjointement signée par
le formateur prestataire et chaque bénéficiaire, pour chaque demi-
journée de formation, permettant d’attester de I'exécution de I'action
de formation.

Méthodes pédagogiques : interrogatives, actives, expositives et
démonstratives

Movyens pédagogiques :

Infrastructures : salle équipée (tables, chaises, paperboard,
vidéoprojecteur/écran interactif, cuisine).

Supports numériques : présentations PowerPoint, vidéos pédagogiques,
animations interactives, fiches synthétiques.

Outils interactifs : solutions numériques (Kahoot, Wooclap, Quizizz)
favorisant la participation active
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PROGRAMME PEDAGOGIQUE

1¢r¢ demi-journée

Introduction a la RSE et cadre réglementaire

Apprendre les définition, principes et finalités de la RSE

Maitriser les normes et réglementations clés : loi Egalim (alimentation
durable, réduction du gaspillage alimentaire), loi Agec (gestion des
déchets, économie circulaire), ISO 26000 (responsabilité sociétale des
organisations)

Identifier le r6le du manager dans la démarche RSE : exemplarité,
communication, pilotage

Faire les liens entre RSE, stratégie d’entreprise et performance globale

Etudier des exemples sectoriels : enseignes de restauration ayant intégré la
RSE avec succes

Enjeux RSE dans la restauration rapide

Comprendre les enjeux environnementaux : gestion des déchets
alimentaires et d’emballage, réduction de I'énergie et de I'eau,
optimisation du transport et approvisionnement durable

Comprendre les enjeux sociaux : mesurer I'impact sur les conditions de
travail, le bien-étre et la motivation des équipes

Comprendre les enjeux économiques : réduction des co(ts via des
pratiques responsables, amélioration de I'image de marque, fidélisation
client et attractivité des talents

Mesurer 'impact de la RSE sur la réputation de I"établissement et sur la
fidélisation des clients et du personnel

2éme demi-journée

Les leviers d’action

Sensibilisation et implication du personnel

Elaboration d’un plan d’action RSE

Mettre en place des actions concretes au niveau de I'établissement : choix de
fournisseurs responsables, tri et valorisation des déchets, gestion énergétique,
diminution des emballages plastiques au profit de vaisselle réutilisable, démarche
locavore (approvisionnement local et de saison)

Maitriser les stratégies pour sensibiliser et mobiliser les équipes : communication
interne, ateliers de formation, affichage et sensibilisation au quotidien

Identifier les indicateurs de suivi des actions RSE : gaspillage alimentaire,
consommation d’énergie, satisfaction des collaborateurs, engagement client

Evaluer I'impact économique et social des actions RSE

Connaitre les techniques pour motiver et engager les équipes autour de la RSE

Intégrer les pratiques RSE dans les taches quotidiennes des collaborateurs :
procédures, bonnes pratiques et routines responsables

Développer une culture d’entreprise responsable et durable

Communication et animation interne : réunions, challenges RSE, valorisation des
initiatives des équipes

Maitriser les stratégies pour maintenir I'engagement sur le long terme

Définir les priorités et les actions a mettre en ceuvre dans son établissement.

Elaborer un plan de suivi : indicateurs, reporting, objectifs chiffrés

Comprendre I'impact de la communication interne et le plan d’animation pour
impliquer I'ensemble des collaborateurs

Planifier et pérenniser les actions RSE dans le quotidien du manager et de I'équipe
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MOYENS D'ENCADREMENT

L'encadrement des bénéficiaires sera assuré par la direction
d’ESSENTIEL et/ou par le prestataire formateur.
Le bénéficiaire pourra de 9 h 30 a 17 h 30, du lundi au vendredi,
contacter ESSENTIEL Formation, et plus précisément des 8h30,
Orlane Nicolas-Mercher pour toute question pédagogique :

@ 06 88 84 26 14 @ orlanemercher@essentielformation.com

MODALITES DE DEROULEMENT

L'action de formation débutera par une présentation du formateur
et de chacun des bénéficiaires afin de permettre une adaptation
optimale du processus pédagogique prévu par le prestataire
formateur au public présent. Elle se déroulera dans le respect du
programme de formation qui aura été préalablement tenu a la
disposition ou remis aux bénéficiaires, et ce, suivant une alternance
d’exposés théoriques et de cas pratiques.

Le prestataire formateur veillera a ce que chaque bénéficiaire puisse
poser ses questions afin de faciliter le transfert de connaissances. Un
tchat sera mis a la disposition des bénéficiaires suivant la formation
en visioconférence afin que ceux-ci puissent manifester leur volonté
d’intervenir. La parole leur sera alors donnée.

« Toujours proche de vous OU chez vous ! »

Au 31 décembre 2024 : 95,95 % des participants
ont acquis 100 % des objectifs des formations.

Qualiopi »

processus certifié

= M REPUBLIQUE FRANGAISE

La certification qualité a été délivrée au titre de la catégorie d’action suivante :
ACTIONS DE FORMATION

Pensez a I'environnement. N’imprimez ce programme que si vous en avez vraiment besoin.
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SANCTION DE LA FORMATION

Afin de permettre d’évaluer les compétences acquises par chaque

bénéficiaire, il sera demandé a chacun, a l'issue de la journée de formation, de

se soumettre a une dizaine de questions.

Evaluations formatives et sommatives pour évaluer la somme des acquis :
Tests d’auto-positionnement avant et apres formation sur I'espace apprenant

Dendreo

Tests de début et de fin sous forme de quiz dématérialisé
Quiz interactifs tout au long de la formation

Attestation de formation

ORGANISATIONS ET TARIFS

Horaires de formation : 7h : 8h45 — 12 h30 / 13h30 — 17 h15.
Déduction faite des deux pauses de % heure de 10 h 30 a 10 h 45
etde 15 h30a 15 h 45.

Formation en INTER (regroupant différentes entreprises)
300 euros nets de taxes par personne pour chaque journée de
formation.

Formation en INTRA (Chez vous, rien que pour votre équipe)
pour un groupe entre 2 a 10 personnes. 1400 euros nets de taxes
par jour par groupe.

Vous souhaitez un financement ?

Pour connaitre votre éligibilité, contactez-nous !

Proximité et disponibilité.
Notre équipe intervient partout en France.

Pour rendre facile votre acces a la formation, échangeons !

0321013612
contact@essentielformation.com

www.essentielformation.com
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http://www.essentielformation.com/
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